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hesabatinin analizi
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Hesabatla atrafli tanis olmaq tgun
alavaya kecid eda bilarsiniz.

Diinya igtisadi Forumu 2023


https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2023.pdf

Diinya Iqtisadi Forumu 2023

“Is sahalerinin gslocayi” hesabat biitiin diinya tizre 803 sirkatin, 11,3 milyondan ¢ox isginin, 27 senaye va 45
igtisadiyyat sahasinin aragsdirma va sorgusu asasinda hazirlanmisdir. Hesabat 2023-2027-ci iller arzinda
makrotrendler va texnologiya trendlari, onlarin i yerlarina, bacariglara tasiri, hemin periodda isgi quvvasinin
transformasiyasi strategiyalarini shats edir. Bu hesabatin 2023-cu il buraxiliginda teqdim olunan malumatlarin asasini
is muhitinds asas trendler ve istigamatlar Uzra arasdirmadan alde olunan malumatlar tasgkil edir. Bu malumatlar
dinyanin an boytk isagoturanleri arasinda aparilan sorgular naticesinds alde olunmusdur.
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Bacariqlar

Mundeoricat Masgulluq xidmatlari

Tohsil vo talim



Son 5 ilda an cox ig yerlari artimi olan sahalar ve pesalar

(reqemlar milyonla ifads olunub)

Kand tesarrifati avadanliglari Gzre mutexassis

Agir yuk masinlari ve avtobus suruculari

Pesa tahsili Uzra muallim

Mexaniklar va mexaniki masinlarin temirgilori
Biznesin inkisafl Uzra mitaxassislor

Tikinti ve alagali sahalar Uzrs iggiler

Universitet ve ali tahsil muallimlori
Elektrotexnologiya muhandisleri

Qalibgi, qaynaqgi ve demirgiler

Xususi tehsil Uzre muallimler

Az c¢okili yuk masini ve ya ¢atdirilma xidmati struculari
Ragemsal tranformasiya mutexassisleri

Tikinti iscilori

Davamli inkisafin idara olunmasi Gzra mutaxessislar

Ragamsal marketinq va strategiya mutaxassislori



Son 5 ilda talabatin an ¢cox azaldigi pesalar va sahalar

Arxiv isgilori

inzibati ve icrag isgilar

Muhasibat ugotu ve amak haqqi Uzre mutaxessisler
Muahafizaciler

Bina nazaratcileri va xadimaler

Kassirlar ve bilet saticilar

Anbardarlar

Poct xidmati iscilari

Fabrik iscilori

Bank iscileri (kassirlar)

Telemarketerlor

Magaza saticilari

Mustari xidmati sahasinin isgilari

Biznes xidmatleri ve idaraetma sahasi Uzra menecerlar

Sayyar satis isgileri



2023-cl ilin hesabatina asasan amak bazarinda talab olunan top 10 bacariq:

TITTTENR

Analitik Kreativ Dozumluluk  Motivasiyave  Omiirboyu Texnoloji Detallara Empatiya vo Liderlik ve Keyfiyyata
dusunce dusunce vo geviklik Ozunutanima Oyrenma savadliliq diggat aktivdinlema  sosial tasir nazarat




Prognozlasdirilan bacariqlar

Cadvalda novbati 5 il arzinds telabatin an ¢ox olacagi bacariglarin siyahisi geyd olunmusdur

Kreativ duslnca

Analitik distnca
Texnoloji savadliliq
Omiirboyu 6yranma
Dozumluliuk ve ceviklik
Sistemli disunce (kompleks yanagma)
Suni intellekt ve Big data
Motivasiya ve 6zlnutanima
istedadlarin idars edilmasi
Musteari yonumluluk
Liderlik va sosial tesir

Empatiya ve aktiv dinlema

e 73.20%
T 71.60%
T 67.70%
e 66.80%0
T 65.80%
e 59.90%
e 59.50%
e 58.90%
e 56.40%
e 54.80%
T 53.10%

T 52.30%



Bacariqlarin tarkib hissalori

Etik bacariqglar

Fordlarin fealiyyat va gararlarina rehbarlik eden dayar, prinsip ve
inanclari aks etdirir

«  Otraf muhitin tehlUkasizliyine nazarat
* Qlobal vatandasliq

«  Maraq ve 6murboyu 6yrenma

Oziina inam

Foardin konkret tapsiriglari ugurla yerina yetirmak va arzu olunan
maqgsadlara nail olmag tc¢iin 6z imkanlarina olan inami aks etdirir

» Etibarhliq ve detallara diqgat
» Motivasiya va 6zunudark

« Do6zumluluk, ceviklik ve uygunlasma




Bacariqglarin tarkib hissalori

Basgalari ile igloamak

Foardin pesakar muhitds basqalari ile emakdasliq etmak, Unsiyyat
qurmagq istayini ve gabiliyyastini aks etdiran davranig, yanasma va
bacariq toplusudur

+  Empatiya ve aktiv dinlema
« Liderlik va sosial tesir

«  Tadris ve mentorluq

Idarsetma

Fardlera komandanin ve ya teskilatin fealiyyatine effektiv sokilda
nazarat ve rehbarlik etmak imkani veran bir bacariqdir

+ Keyfiyyato nazarat
* Resurslarin idars edilmasi

+ [stedadin idara edilmasi




Oziina inam, digar saxslarla is ve etik bacariqlarin talab olundugu asas sahalar

Neft ve qaz

Fordi qullug, baxim ve saglamliq xidmatleri

Elektronika

Avtomobil va aerokosmik saha

Kimyavi materiallarin istehsali sahaleri

Tadris va talim

QHT-ler vo diger tagkilatlar

64%

62%

62%

65%

66%

71%

72%



Idaraetma bacariglarinin talab olundugu asas sahalar

Fordi qullug, baxim ve saglamliq xidmatlari
Kand tesarrufati, mesacilik va baliqgiliq
QHT-ler va digar toskilatlar

Kimyavi materiallarin istehsali sahalari
Tadris va talim

Avtomobil ve aerokosmik saha

Elektronika




Bacariqglarin tarkib hissalori

Koqgnitiv bacariqglar

Informasiyanin yaradici sakilds tahlili, saxlanilmasi, étiriilmesi va
yekunda natice alda olunmasi bacarigidir

. Analitik distnca

. Kreativ dislnca

. Cox dil bilma

. Oxuma, yazma va riyazi bacariqlar

. Tanqidi tafakklr

Texnoloji bacariqlar

Muixtalif texnologiyalardan ve reqemsal alatlarden semarali istifada
bacarigidir

« Suni intellekt va big data

+ Dizayn va UX dizayn

+ Sabaka ve kibertahllkasizlik
* Programlasdirma

+ Texnoloji savadliliq




Kognitiv bacariqlarin asas talab olundugu sahalar

Elektronika

70%

QHT-lar va diger tagkilatlar

Kimyavi materiallarin istehsali ile alagali xidmatlar 68%

Fardi qullug, baxim va saglamliq xidmatlari 67%

Dovlat va ictimai sektor 67%

66%

Media, aylence ve idman

Neft ve gaz 64%

71%



Texnoloji bacariglarin talab olundugu asas sahaler

Fordi qullug, baxim ve saglamliq xidmatlari 72%

71%

Sigorta ve pensiyalarin idars edilmasi
Maliyya bazari 70%

70%

Energetika texnologiyalari ve kommunal xidmatlar

Masgulluq xidmatlori 68%

Kimyavi materiallarin istehsali ile alagali xidmatlar 67%

informasiya ve texnoloji xidmetler 67%



Bacariqglarin tarkib hissalori

istirakciliq bacariqlari

Basqalari ils effektiv garsiligh slage ve munasibatlari inkisaf
etdirmayi ahate edir.

* Marketing ve media

«  Mustari xidmatleri ve imumi xidmatlarin tagkili

Fiziki bacariq

Fordin fiziki iglar, tapsiriglar ve vazife dhdaliklerini yerina yetirmak
ucun lazim olan fiziki bacariqg va gabiliyyatlerinin olmasi demakdir.

« Ol bacarigi
« DoOzumluluk ve daqiqlik

* Duygu Uzvleri vasitasile emal bacariglari




Istirakciliq bacariglarinin asas taleb olundugu sahalar

Fordi qullug, baxim va saglamliq xidmatlari

Yerlagma, gidalanma va istirahat 68.70%

Media, aylenca va idman 68.60%

QHT-lar va diger tagkilatlar 66.70%

Neft va gaz 64.90%

Elektronika 60%

Tadris va talim 60%

72%



Fiziki bacariglarin telab olundugu asas sahalar

Fordi qullug, baxim va saglamliq xidmatlari 52.60%

47.80%

Kand tasarrufati, megagilik va baliggiliq

Madangilik

43.10%

Qabagqcil texnologiyalarin tetbig olundugu istehsalat sahaleri 40.80%

Tadqiqat, dizayn ve biznesin idara edilmasi 40.40%

Kimyavi materiallarin istehsali sahaleri 39.20%

istehlak mallarinin topdan ve perakends satisi 38.80%



Umumilikda, arasdirmalar gostarir ki, yaxin
goalecakda 69 milyon is yeri yaradilmasi nazarda
tutuldugu halda, 83 milyon is yerinin lagv edilmasi
prognozlasdirilir va novbati bes ilde global amak
bazarinin dayisimi indiki surati ile davam edarse 14
milyon is yerinin ixtisar olunacagi gozlanilir



Masgullug xidmatlori




Qlobal tendensiyalar va onlarin is yerlarinin yaradilmasina tasiri

Ragamsal alcatanligin geniglandirilmasi

Yeni ve gqabaqcil texnologiyalarin tetbiqinin artmasi

8traf Muhit, Sosial ve idareetms (ESG) standartlarinin daha genis
totbiqi

istehlakgilarin sosial mdévzulara daha hessas yanasmasi

Malumat ve texnologiya istifadesinde dovlat tenzimlanmasinin
sortlasdirilmasi

istehlakgilar ticiin artan yasayis xarclari

Geosiyasi bolinmalarin artmasi

Qlobal igtisadi artimin yavaslamasi



Texnologiyalar ve onlarin is yerlarinin yaradilmasina tasiri

Big data analitikasi

Ragamsal platformalar ve tatbiglar

Bulud texnologiyasi

Tahsil ve is¢i qlivvesinin inkisafl texnologiyalari

Elektron ticaret vae reqemsal ticarat

Malumatlarin internet vasitasile emali

Matn, sakil ve ses emali

Suni intellekt

29%

29%

50%

47%

63%

68%

67%

81%



Biznes transformasiyasi ticlin asas rollar
Bes illik struktur isci quvvasi itkisi

Muhasibatliq, karglizarliq ve smak haqqi isgileri —29% 46%

-y wwb
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InZibati vo iCrag! isCilor e —————— 40/, 354

Musteri xidmatlari isgileri —20% 27%

. : ———— ]
Program teminati ve program tortibatGilar  — 1 00/ 19%

Satis ve Mmarketing miitoxessis|or o —— 2

Isegotlranler g 1% 19%

, : . . I 020
Biznes xidmatlari va idaraetma menecerlari IS 00/ 22%

Reqamsal transformasiya mitoxessis|or s ——————— 250/, 2

S . . I 40/,
Biznesin inkigafl lzre mitexessislor | ———————— 31

L . I ] 00/
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Slaqgaler lizre mutexsssis —310/0 55%

® Qlobal itki deracesi  ®m Senaye itki deracasi



Insan-masin hiidudu

Bugtin ve 2027-ci ilde insanlar ve masinlar tarafindan yerina yetirilon vazifaler (imumi pay)

indi

2027-ci il tgun prognoz

m Masin minsan



Isci qlivvasi strategiyasinin prognozu - 2027-ci ilda istedadlar

Novbati bes ilds istedadlarin moévcudlugu, inkisafi ve qorunub saxlaniimasinda gozlenilen dayisiklik

82%

59%

Moévcud isci quvvasinin istedadinin inkisafi Movcud is¢i quvvasinin istedadinin ise gebul zamani istedadin mévcudiugu
saxlanmasi

minkisaf ® Geriloma



Bacariq prognozu

Sirkat daxilinde asas ve sabit rollarda yaxsi performans gostarmak tg¢ln lazim olan bacariglar

31%

16% 16%
14%

3%

“

Koqnitiv bacariglar Texnoloji savadliliq idarsetma bacariqlari Qarsiligh slage Fiziki gabiliyyatler
bacariglari

m Sonaye ®Qlobal



Davranis prognozu

Sirkat daxilinde asas va sabit rollarda yaxsi performans gostermak dctin lazim olan davraniglar

23%

11% 11%

2% 3%

Fardi effektivlik Basqgalari ile iglamak Etik bacariglar

® Sonaye ®Qlobal



Reskilling ve upskilling pesakar diinyada 6z bacariglarini inkigsaf etdirma ve tokmillasdirma
istigamatinda iki yaxin, lakin farqli anlayiglardir.

Upskilling

Muayyan saviyyada formalasmis bacariglarin daha murakkab isleri gormak dcin inkisafina,
temillesdiriimasina va ya saha uzrs biliklarin artiriimasina upskilling deyilir. Bu mdvcud bacariq
toplusunu artirmagq tgtn alave bacariq ve ya biliklarin alde edilmasi prosesidir. Upskilling, cari iginiz
va ya tacruba sahanizls birbasa alagali olan yeni saristslerin inkisaf etdiriimasini nazarda tutur.

Reskilling

Movcud bacariq toplusundan fergli olan tamamila yeni bacariglar toplusunun oyranilmasini shats
edir. Bu, adatan yeni bir rola, vazifeye ve ya karyera yoluna kecidi nazarda tutur. Is bazarinda

ahamiyyatli dayisikliklar, texnoloji iralilayisler va ya muayyan bacariglara talebatda dayisiklikler
olduqgda yeni bacariglarin alds edilmasi shamiyyastli deracads vacibdir.




Reskilling
konsentrasiyasi

Novbati bes ilds reskilling va

upskilling tctin an ¢ox

ustunltk verilan bacariglar

. Bilik, bacarng va gabiliyyatlsr . Davraonis & Qlobal gostarici

Analitik dusunce

Davamlilig, elastiklik, ceviklik
Suni intellekt ve big data
Yaradici dusunce

Istedadlarin idare edilmasi
Liderlik ve sosial tesir
Motivasiya ve ozunudark
Marag ve omurboyu oyrenma
Empatiya ve aktiv dinlema

Coxdillilik

Bacariq stabilliyi

539, I

479, I
41 o, I

A

41 9, I
41 9, I
359, I
359, I
29% I
29%, IS

299, I

A

A

50%

Qlobal 56%



Istedadlarin inkisafi Uiciin biznes tacriibaleri

Daha c¢ox hibrid va masafadan is imkanlari teklif etmak (muxtalif dlkaler Uzre) 6% 21%

Daha gox masafeden is taklif etmak (6lks daxilinds) m 12%
insan-medeniyyat slagalerini sicmek [ 18%
Is saatlarini ve elave is saatlarini (overtime) yaxsilagdirmagq m’m%
Daxili insiyyaet strategiyasini tekmillesdirmak _1 3%)/0

Daha ¢ox muxtsliflik, barabaerlik ve inklUziv siyasat ve programlar

Daha yluksak amakhaqq! taklifi

istedadlarin inkisaf ve yliksalma (promotion) proseslarini tekmillasdirmak
Biznesin maqgsad va tasirini daha yaxsi ifade etmak

Samarali reskilling ve upskilling imkanlari yaratmaq

® Qlobal ®mSsnaye



Toalimlor

Golacek reskilling ve upskilling Ggun sirkatlarin prioritetlesdirdiyi telim novlari

is yerindae telim ve kouging

Daxili talim departementlari tarafindan teskil olunan

isegotiiren terefinden maliyyslesdirilon talimler

Pesoakar assosiasiyalardan lisenziyali telimlar

Ozal sektorlarin onlayn-tadris platformalari

Universitetlar ve digar tehsil muassisaleri terafindan tagkil olunan

11%

9%

10%

6%

m Qlobal ®mSanaye

13%

12%

15%

2

4%

2

7%

28%

38%



DEI (Miixtaliflik, Barabarlik va inkliizivlik) programlari daha ahatali ve adalstli is
yeri voa miuhit yaratmaqg ucun nazarda tutulmusdur.

Diversity - Muxtaliflik irg, etnik mansubiyyat, cins, yas, alillik, din, sosial-igtisadi veziyyat va s. kimi xtsusiyyatlari shats
edir. Muxtaliflik genis tamsilciliyi va muxtalif tacrubalari temin etmak Ug¢ln fargli 6zkegmisi olan ferdlari faal sakilda

axtarmagi va shats etmayi tasviq edir.

Equity — Barabaerlik 6zkegcmisindan asili olmayaraq bitln fardlere barabar imkanlar ve resurslar taqdim etmakle adalatli
ve dlzgun sistem yaratmaga digqet yetirir. Muxtslif fordler sistematik catismazliglar aradan galdirmaq ve adalatli
naticelars nail olmaqg Uc¢ln fargli desteys ehtiyac duyurlar. Berabarlik manealari va qarazlari musyyan etmak ve aradan

galdirmaqdan ibaratdir.

Inclusion - InklGzivlik biitiin ferdlarin 6zlerini xos garsilandigini, giymatlendirildiyini ve hérmat edildiyini hiss etdiklari bir
muhitin yaradilmasidir. Bu, aidiyyat hissini inkisaf etdirmayi ve har kasin tohfe vermak, inkisaf etmak tUg¢un barabar
imkanlara malik olmasini temin edir. Inkliziv mihitler miixtslif perspektivlerin esidilmasina va integrasiya olunmasina

imkan verarak emakdaglgi, istiraki tegviq edir.



DEI (Diversity, Equity & Inclusion) programlari - Miixtaliflik, Barabarlik va inkliizivlik programlari

. . 42%
Menecerlar Ugun harterafli DEI taliminin kegirilmasi .

56%

. 36%
Isciler igun harterafli DEI taliminin kegirilmasi

44%

) e . .. . 33%
Fiziki ve virtual makanlar arasinda al¢atanliq ve inkltzivliyin aktivlesdirilmasi 8% °
0

; . . . . 26%
Ictimai talebleri agsan DEI maqgsadlari, hadaflari ve ya kvotalarin teyin edilmasi .

33%

Muxtelif mansali sexslarden ise gabul etmak Ugun tahsil talableri Gzre daha ¢ox 24%
cevikliyin toklif edilmasi

39%

B Qlobal ® Sanaye



Tohsil vo elm




Qlobal tendensiyalar ve onlarin is yerlarinin yaradilmasina tasiri

64%

SYAT

44%

43%

23%

14%

Btraf Muhit, Sosial ve Idareetmoa (ESG) standartlarinin daha genis
totbiqi

Ragemsal algatanligin geniglandirilmasi

Yeni vae gqabaqcil texnologiyalarin tetbiqinin artmasi

istehlakgilarin sosial movzularda daha hessas yanasmasi

inkisaf etmis ve inkisaf etmekds olan iqtisadiyyatlarda shalinin
yaslanmasi

Malumat va texnologiya istifadesinda dovlat tanzimlenmasinin
sortlasdirilmasi

COVID pandemiyasinin davamli tasiri

istehlakgilar Giciin artan yasayis xarclori



Texnologiyalar ve onlarin is yerlarinin yaradilmasina tasiri

Tahsil va isci qUvvasinin inkisafi texnologiyalari

Ragamsal platformalar va tatbiqler

Big data analitikasi

Artinilmis (AR) va virtual realliq (VR)

Bulud texnologiyasi

Matn, sakil ve sas emall

Malumatlarin internet vasitasilo emall

Suni intellekt

41%

38%

36%

46%

50%

64%

75%

4%



Biznes transformasiyasi ticlin asas rollar
Bes illik struktur isci quvvasi itkisi — 23%

inzibati ve icraci isciler

Arxiv iscilori

Muhasibatliq, kargtzarliqg ve emak haqqi iscileri
Muhasib ve auditorlar

Olage Uzra mutaxassislar

Pesa toahsili muallimlori

Xususi tehsil muallimleri

Program teminati ve program tartibatgilari
Ali tahsil maallimleri

Data analitikler

Layihe menecerlori

Biznesin inkisafi Uzre mutexassislor

W Qlobal itki daracasi

B Sanaye itki daracasi



Insan-masin hiidudu

Bugtin ve 2027-ci ilde insanlar ve masinlar tarafindan yerina yetirilon vazifaler (imumi pay)

indi

2027-ci il tgln prognoz

mMasin minsan



Isci qlivvasi strategiyasinin prognozu - 2027-ci ilda istedadlar

Novbati bes ilds istedadlarin moévcudlugu, inkisafi ve gqorunub saxlanilimasinda gozlenilen dayisiklik

79%

54%

44%

Movcud isci quvvasinin istedadinin inkigafi Movcud isci quvvesinin istedadinin ise gabul zaman istedadin mévecudlugu
saxlanmasi

minkisaf ™ Geriloma



Bacariq prognozu

Sirket daxilinde asas ve sabit rollarda yaxsi performans gostarmak tictin lazim olan bacariglar

30%

16% 16%

12%

8%

3%
“
Koqnitiv bacariglar Texnologiya bacariglarn idareetma bacariqlari Qarsiligli slaga Fiziki qabiliyystlar
bacariqlari

B Sonaye mQlobal

N~ DOvVLaT
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Davranis prognozu

Sirkat daxilinde asas ve sabit rollarda yaxsi performans gostarmak tctin lazim olan davraniglar

23%

12%

2% 3%

Fordi effektivlik Basqalari ils islomak Etik bacariglar

H Sonaye mQlobal

Ny DOvLaT
C:\?\:) Ma5GULLUQ
QS acentivi



Reskilling
konsentrasiyasi

Novbati bes ilds reskilling va
upskilling tctin an ¢ox
ustlnlik verilan bacariglar

. Bilik, bacang va qabiliyyatlar Jll Davranis a Qlobal gostarici

Analitik dustnce

Suni intellekt ve big data
Yaradici dusuncae

Liderlik ve sosial tesir
Marketing ve media
Texnologiya savadlilig

Marag ve omurboyu oyrenma
Dizayn ve UX

Empatiya ve aktiv dinlema

Davamlilig, elastiklik, ceviklik

Bacariq stabilliyi

599, I
579, I
479, I
45% I
459, I
399 I

399, I
339, NN

&

339% I
319, NG

'Y

52%

Qlobal 56%



Istedadlarin inkisafi Uiciin biznes tacriibaleri

Istedadlarin tagviqi ve inkigafi proseslerini tekmillagdirmak _4?’(9;%’
Daha ylksak amakhaqq! teklif etmak m 40%
Semearali reskilling ve upskilling imkanlari yaratmaq _40@6%
Daha ¢ox muxtasliflik, berabaerlik ve inkluziv siyasat ve programlar tetbiq etmak mﬂ%
Insan-madaniyyat slagalerini lgmak mﬂ%
Hibrid ve uzaqdan is imkanlari taklif etmak _190%1%
Daxili Gnsiyyat strategiyasini takmillagdirmak _ %882
Biznesin meqgsad ve tesirini daha yaxsi ifade etmak 15% 24%
Ferqli istedadlara sahib mihitlars daxil olmaq mﬁ%
Is saatlarini ve overtime-1 yaxsilagdirmagq -130%5%

m Qlobal ®mSanaye



Talimlor

Golacek reskilling va upskilling Ggun sirkatlerin prioritetlogdirdiyi talim formalari

is yerindae telim ve kouging

Daxili telim sobaleri tarafindan teskil olunan

isegotiiren terafinden maliyyelesdirilon talimler

Pesokar assosiasiyalardan lisenziyali telimler

Ozal sektorlarin onlayn tedris platformalar

Universitetlar ve diger tahsil muassisalari terefinden tagkil olunan

11%

m Qlobal ®mSanaye

15%

13%
13%

14%

17%

19%

2

4%

27%

26%



DEI programlari (Diversity, Equity & Inclusion) - Miixtaliflik, Barabarlik va inkliizivlik programlari

42%
Menecerlar Ggtn harterafli DEI talimlarinin kegirilmasi

H e . 36%
Isciler igun hartarafli DEI taliminin kegirilmasi

33%

Fiziki va virtual makanlar arasinda inklUzivlik va al¢atanligin aktiviagdiriimasi 330,
0

%
26%

Sosial cehatdan fargli 6zkegmisi olan saxslari ise gabul etmak Uctin tahsil
telablerinda daha gox uygunlagsmaga getmak
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Galacak illarda an ¢ox talab olunacagi gozlanilan pess mitaxassislari siini intellekt (Al) va masin 6yranmasi (machine learning)
miitaxassislaridir. Miivafig olaraq siyahida davamli inkisaf miitaxassislari, biznes analitiklar va informasiya tahliikasizliyi
mutaxassisslari yer alir.

Texnologiyanin adaptasiyasi ndévbati 5 ilda biznes transformasiyasinin asas aparici qiivvasi olaraq galacaqdir.

is yerlarinin artmasina va azalmasina an boyiik tasir atraf miihit, texnologiya va iqtisadi tendensiyalardan irali galir.

Texnologiyalarin aksariyyatinin muxtalif islara tasirinin ndvbati 5 il arzinds misbat (sahanin inkisafina tohfa veran) olacagi gozlanilir.

insan-masin hiildudunda bas veran dayisikliklar gdstarir ki, miassisalar avvallar gdzlanildiyindan daha az siiratls asmaliyyatlara
avtomatlasdirma tatbiq ediblar.




Makro tendensiyalarin va texnologiyanin manimsanilmasinin kombinasiyasi is artiminin va ya azalmasinin asas takanverici
glivvasi olacaqdir.

Tahsil, kand tasarriifati, ticarat va ragamsal ticarat sahalarinda genis miqyasli ig yerlarinin artimi gozlanilir.

on boyuk is itkilarinin inzibati, ananavi tahliikasizlik ve ananavi ticarat istigamatlarinda olacagi gozlanilir.

Analitik va kreativ diisiinca 2023-ci ilds iscilar tglin an vacib bacariq olaraqg galir.

isagotiiranlar yaxin bes ilda iscilarin mévcud bacariglarinin 44%-nin 6z aktivliyini itiracayini taxmin edirlar.




Har 10 iscidan 6-sinin 2027-ci ila gadar miixtalif ndv talimlara ehtiyaci olacaqdir, lakin bu gtin isgilarin yalniz yarisinin talim

imkanlarina ¢ixisi var.

Respondentlar moévcud isci qivvasinin inkisafina amin olduglarini bildirsalar da, ndvbati bes ilds istedadlarin mévcudlugu movzusunda
daha az optimistdirlar.

Sirkatlarin aksariyyati DEI programlarinin asas hissasi kimi gadinlara (79%), 25 yasdan kicik ganclara (68%) va alillara (51%) Ustlnlik

veracakdir.

Muassisalarin 45%-i bacariglarin inkisafi Gglin ayrilan maliyyalasdirmani istedadlarin inkisafi ile masgullug siyasatini alagalandirmak

istayan hokumatlar lglin effektiv tGisul kimi giymatlandirir

Sorguda istirak edan 10 isagbtliirandan 8-i siini intellekt, avtomatlasdirma va texnologiyanin digar formalarinin bizneslarin faaliyyatina

tasirini nazara alaraqg bu bacariglara sahib iscilara talabatin artmaga davam etdiyini bildirmisdir.



Natico

Movcud bacariglarin inkisafina (Upskilling) ve tamamila yeni bacariglar toplusunun éyranilmasina (Reskilling) artan ehtiyac

xususila vurgulanir.

Isagotiranlarin 62%-i iscilarin ragabatli mihitda ugurlu olmasi liciin mévcud bacariglarin daha da inkisafina va yeni bacariglarin

manimsanilmasina sarmaya qoymagq niyyatinda olduglarini bildirmisdirlar.

Kreativliklik, problem hall etma, tanqidi diisiinca, emosional zaka kimi yumsaq bacariglara olan talabat daha da artacaqdir. Bu

bacariglarin avtomatlasdirilmasi ¢atin oldugundan isagotiranlarin 68%-i isci secarkan asas talablardan birinin bu bacariglarin

movcudlugu oldugunu bildirmisdi.



L] o
B N’;‘;7 Azarbaycan Respublikasi ﬁiba Dovlat
(TE; Smak va Shalinin .(\g e« Mosgullug
& ’( .w Agentliyi
L L

ATk
L\
S~  Sostal Mudafissi Nazirliyi




